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O nome diz tudo: Manual de comportamento organizacional e gestão. O livro é ideal para os
grandes líderes das organizações.

  

Nas cerca de 900 páginas, parece haver respostas para tudo: comportamento organizacional;
trocas sociais positivas; liderança; comunicação; controlo; estrutura; conflitos; poder; grupos;
influências…

  

Além de interessantes textos, muito bem explicados, o manual tem ainda muitas ilustrações.
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